~.J."AMPL!TUDOQ"

Bro 2046 [ M ~{
E “ﬂt‘fica._(lL-ﬁ‘, 2 ,}.:C-T_égod,

Broj: 0102-1273/31
Podgorica, 20.07.2016. godine

Ugovor za pruzanje usluge administriranja sistema
Centralne baze prenesenih brojeva u Crnoj Gori

Ovaj ugovor zakljucen je izmedu:

Narucioca Agencije za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost sa sjediStem u
Podgorici, Bulevar Dzordza Vasingtona 56, PIB: 02326710, broj racuna: 510-2125-67 kod
Crnogorske komercijalne banke A.D. Podgorica, koga zastupa Zoran Sekuli¢, izvrini direktor, (u
daljem tekstu: Narucilac)

i

Amplitudo d.o.o. sa sjedistem u Podgorici, Bulevar Svetog Petra Cetinjskog 56, PIB:
02907259, broj racuna: 565-72-65, naziv banke: Lovéen banka, koga zastupa Nenad Novovi¢,
izvrsni direktor, (u daljem tekstu: Izvrsilac);

OSNOV UGOVORA:

Tenderska dokumentacija za otvoreni postupak javne nabavke za nabavku usluga administriranja
sistema Centralne baze podataka prenesenih brojeva u Crnoj Gori broj 0102-1273/7 od
10.03.2016. godine godine (u daljem tekstu: Tenderska dokumentacija);

Broj i datum odluke o izboru najpovoljnije ponude: 0102-1273/22 od 12.04.2016. godine;
Ponuda Amplitudo d.o.0. broj 0102-1273/17 od 01.04.2016. godine.

I PREDMET UGOVORA

Clan 1
Predmet ovog ugovora je pruzanje usluge administriranja sistema Centralne baze prenesenih
brojeva u Crnoj Gori u skladu sa Tenderskom dokumentacijom, Odlukom o izboru najpovoljnije
ponude broj 0102-1273/22 od 12.04.2016. godine i ponudom ponudaca.

Usluga administriranja sistema Centralne baze prenesenih brojeva u Crnoj Gori podrazumijeva
najmanje:



- obezbjedenje smjestaja za opremu sistema CBPB na primarnoj (osnovnoj) i sekundarnoj
(rezervnoj) lokaciji, Cime su obuhvaéeni obezbjedenje smjestaja hardvera i
komunikacione opreme sistema CBPB i elektronske komunikacione veze potrebne za rad
sistema CBPB;

- garanciju koja obuhvata
e opStu garanciju za Citav sistem CBPB i sve njegove djelove;
e garanciju za ispravan rad sistema CBPB i svih njegovih djelova;
e garanciju na aplikativni i prateéi softver sistema CBPB,;
e garanciju na hardver i komunikacionu opremu sistema CBPB;
- otklanjanje smetnji u radu sistema CBPB po definisanim procedurama
- podrSku operatorima prilikom povezivanja, testiranja i kori§¢enja sistema CBPB,;
- unapredenje hardvera, softvera i elektronskih komunikacionih veza;
- ispunjavanje zahtjeva za rad sistema CBPB po pitanju kapaciteta, pouzdanosti i

dostupnosti, sigurnosti, rezervne kopije i oporavka, prosirivosti i nadogradnje sistema
CBPB;

- stalno pracenje rada sistema CBPB, izrada izvje$taja po svim pitanjima koja se odnose na
centralnu bazu baze prenesenih brojeva i njihovo dostavljanje Naruéiocu.

- da u okviru sistema CBPB obezbijedi mehanizme za mjerenje parametara na osnovu
kojih je moguce ocijeniti rad sistema

Izvrsilac (Administrator) uslugu administriranja sistema Centralne baze prenesenih brojeva pruZa
na lokacijama na kojima se nalazi sistem CBPB.

Izvrsilac ¢e izvrSiti instalaciju odgovarajuceg softvera za funkcionisanje SCBPB, koji mora
zadovoljavati uslove traZene tenderskom dokumetacijom. Nakon isteka ili raskida ugovora
instalirani softver prelazi u vlasni$tvo Narucioca.

Clan 2
Izvrdilac se obavezuje da ¢e pruZiti usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora, u svemu prema
prihvaéenoj Ponudi broj 0102-1273/17 od 01.04.2016. godine koja €ini sastavni dio Ugovora,
zahtjevima Tenderske dokumentacije i propisima kojim je regulisano pruZanje usluge prenosa
brojeva u Crnoj Gori.

II CIJENA I NACIN PLACANJA

Clan 3
Ukupna cijena za izvr§enje usluga navedenih u ¢€lanu 1 ovog Ugovora iznosi 76.898,00 €
(slovima: sedamdesetSest hiljada osamsto osamdeset osam eura), sa uraGunatim PDV-om.

PDV se obracunava prema vazecoj stopi PDV-a u Crnoj Gori za ovu vrstu usluge. Placanje
PDV-a se vrsi u Crnoj Gori, u skladu sa Zakonom o porezu na dodatu vrijednost Crne Gore ("SI.
list CG", broj 016/07,073/10, 040/11, 029/13, 009/15).



Za pruZene usluge Izvrsilac je duZan dostaviti mjeseéni izvjestaj o radu sistema Centralne baze
prenesenih brojeva i ispostaviti Naru¢iocu mjesetnu fakturu potpisanu od ovla$éenog lica, na
iznos od 6.408,17 EUR-a, sa uratunatim PDV-om. Faktura mora sadrZati broj ugovora po kojem
se pladanje vrsi.

Umanjenje mjese¢ne fakture za pruZenu uslugu ¢e se izvr§iti na osnovu sljedeceg:

1. U sluaju da raspoloZivost sistema CBPB na mjesenom nivou ne dostigne predvidenih
99,5%, faktura za uslugu za taj mjesec se umanjuje na sljedeéi naéin:

— raspoloZivost sistema CBPB od 99,40% do 99,49% .......occeuvveviviiiececeieeceeieenas 5%

— raspoloZivost sistema CBPB 0d 99,20% d0 99,39%.......cceeveveeeeeeeeeereeeeeeeeesens 10%
— raspolozivost sistema CBPB 0d 99,00% do 99,20% ......oveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeresaenns 15%
— raspolozZivost sistema CBPB manja 0d 99,00% ...........ccoveveireeeeceeeeeeeereeereanane 20%

Ukoliko raspoloZivost sistema bude manja od 99% tri uzastopna mjeseca, Narudilac ima
pravo na jednostrani raskid ovog Ugovora uz prethodno dostavljanje pisanog obavjestenja
IzvrSiocu.

2. U slu€aju da sistem CBPB ne dostigne predvidenu vrijednost od najmanje 10 (deset)
transakcija u sekundi, na na¢in da sistem CBPB ne obradi 10% od koli¢ine dostupnih
transakcija u jednoj sekundi, mjereno u toku ¢itavog sata, faktura za uslugu a za taj mjesec se
umanjuje za 2%.

Za svako naredno smanjenje koli€ine obradenih transakcija od 10%, u toku tog istog sata,
faktura za uslugu za taj mjesec se umanjuje za dodatnih 2%.

3. U sluaju da sistem CBPB nije u stanju da obezbijedi 10% od maksimalno predvidenog
pristupa za administratore i izvr§ioce (10 i 100), mjereno u toku &itavog sata, faktura za
uslugu administracije za taj mjesec se umanjuje za 2%.

Za svako naredno smanjenje pristupa od 10%, u toku tog istog sata, pla¢anje za uslugu
administracije za taj mjesec se umanjuje za dodatnih 2%.

4. U slucaju da sistem CBPB nije u stanju da odradi 10% od koli¢ine zahtjeva za prenos broja,
pri ¢emu je maksimum 1000 zahtjeva u toku jednog dana, pladanje za uslugu za taj mjesec se
umanjuje za 5%.

Za svako naredno smanjenje obrade od 10%, u toku tog istog dana, placanje za uslugu
administracije za taj mjesec se umanjuje za dodatnih 5%.

Ukoliko je sistem CBPB nedostupan nece se raunati umanjenja za kapacitet obrade, veé ée
se raunati samo umanjenja za dostupnost sistema CBPB.

5. U slu¢aju da administrator sistema CBPB zakasni sa pocetkom otklanjanja smetnje koje
prelazi 50% maksimalnog vremena predvidenog za taj nivo smetnje (1, 2, 8 ili 48 sati),



placanje za uslugu za taj mjesec se umanjuje za dodatnih 5%, po svakom nastalom problemu
za koji se zakasnilo sa potetkom otklanjanja smetnje.

Naruilac se obavezuje da plaéanje vrsi mjese¢no na Ziro ratun Izvrsioca kod banke u Crnoj Gori
broj 565-72-65 kod Lovéen banke, u roku od 8 (osam) dana od dana prijema fakture.

III MJESTO I ROK IZVRSENJA UGOVORA

Clan 4
Usluga administriranja sistema Centralne baze prenesenih brojeva pruza se na lokacijama u

Crnoj Gori na kojima se nalazi sistem CBPB, u skladu sa u Tenderskom dokumentacijom.

Ugovor se zaklju€uje na period od jedne godine.

Izvrsilac se obavezuje da ¢e usluge navedene u ¢lanu 1 ovog Ugovora, pruZati za period od 365
(tristaSezdesetpet) dana od dana pod&etka primjene ovog Ugovora.

Ovaj Ugovor se primjenjuje od dana zaklju¢ivanja i potpisivanja od strane oba ugovaraca.

IV OBAVEZE UGOVORNIH STRANA

Clan 5

[zvrdilac se obavezuje:

- da usluge koje su predmet ovog Ugovora pruza u skladu sa zahtjevima Tenderske
dokumentacije, propisima kojim je regulisano pruZanje usluge prenosa brojeva u Crnoj Gori,
prihvaéenom Ponudom, vaZeéim zakonskim propisima, normativima i standardima za ovu
vrstu posla;

- da usluge pruza kvalifikovanom radnom snagom sa potrebnim iskustvom za ovu vrstu posla;

- darukovodi pruzanjem usluge;

- da obezbijedi kompletnu dokumentaciju po kojoj se pruza usluga;

- da primijeni mjere zaStite na radu propisane zakonom, kako ne bi doslo do povrede, odnosno
nesreée na poslu, a u slu€aju da do istih dode, odgovoran je po svim osnovama;

- da odmah, po zahtjevu odnosno dobijanju saznanja pristupi otklanjanju uo&enih nedostataka i
propusta u obavljanju posla;

- da nadoknadi svu Stetu Narugiocu, koja bude prouzrokovana nesavjesnim ili nekvalitetnim
radom ili krivicom angaZovanih lica.

Clan 6
Narucilac se obavezuje da IzvrSioca uvede u posao. Pod uvodenjem u posao podrazumijeva se
obezbjedenje svih potrebnih uslova za nesmetano obavljanje posla.



V RASKID UGOVORA

Clan 7
Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog Ugovora moZe doéi ako IzvrSilac ne bude
izvr§avao svoje obaveze u rokovima i na na¢in predviden Ugovorom.

U slu¢aju kada Narucdilac ustanovi da kvalitet pruZenih usluga ili nadin na koje se pruZaju,
odstupa od traZenog, odnosno ponudenog kvaliteta iz ponude Izvr$ioca, Narucilac je obavezan
da prethodno pisanim putem pozove IzvrSioca i da putem Zapisnika zajednicki konstatuju uzrok i
obim uoc¢enih propusta, te poku$aju ih sporazumno otkloniti. Ukoliko se Naruéilac i IzvrSilac ne
dogovore sporazumno u vezi otklanjanja utvrdenih propusta, ili se Izvrsilac ne odazove pozivu
Narucioca, Naruc€ilac ima pravo raskinuti ugovor i zahtijevati naknadu $tete od Izvr$ioca.

VI GARANCIJA ZA DOBRO IZVRSENJE POSLA

Clan 8
Izvrsilac se obavezuje da Narudiocu u trenutku potpisivanja ovog Ugovora preda neopozivu,
bezuslovnu i naplativu na prvi poziv garanciju banke, za dobro izvrSenje posla na iznos 5% (pet
posto) od ukupne vrijednosti Ugovora odnosno vrijednosti ponude, sa rokom vaznosti 3 (tri)
dana duZim od ugovorenog roka iz ¢lana 4 ovog Ugovora i koju Naru€ilac moZe aktivirati u
svakom momentu kada nastupi neki od razloga za raskid ovog Ugovora.

Garancija treba biti izdata od poslovne banke koja se nalazi u Crnoj Gori ili strane banke preko
korespodentne banke koja se nalazi u Crnoj Gori uz saglasnost Narucioca.

Naruéilac se obavezuje da neposredno nakon ispunjenja obaveza, na nacin i pod uslovima iz
ovog Ugovora, vrati [zvr§iocu garanciju.

VII ANTIKORUPCIJSKA KLAUZULA

Clan 9
Ovaj Ugovor je niStavan ukoliko je potpisan sa ponudadem koji je prekrSio odredbe €lana 15 stav
1 i 2 Zakona o javnim nabavkama (,,Sluzbeni list CG”, br. 42/11 i 57/14).

VIII OSTALE ODREDBE

Clan 10
Izvrsilac i njegovo osoblje se obavezuju da u toku vaZenja ovog Ugovora, kao i u roku od 3 (tri)
godine po isteku ovog Ugovora, ne iznose bilo kakve sluzbene ili povjerljive informacije u vezi
ovog Ugovora, poslova i aktivnosti Narutioca, bez prethodne pisane saglasnosti Naru€ioca.



Clan 11
Za sve $to nije izriCito regulisano ovim Ugovorom i Tenderskom dokumentacijom, primjenjivaée
se odredbe Zakona o obligacionim odnosima i propisa koji ureduju ovu oblast.
Eventualne nesporazume koji mogu da se pojave u vezi ovog Ugovora ugovorne strane e
pokusati da rijese sporazumno.

Sve sporove koji nastanu u vezi ovog Ugovora rjesavace Privredni sud u Podgorici.

Clan 12
Ovaj ugovor je pravno valjano zakljucen i potpisan od dolje navedenih ovlaséenih zakonskih
zastupnika strana ugovora i sacinjen je u 7 (sedam) istovjetnih primjeraka, od kojih su po 3 (tri)
primjerka za svaku od ugovornih strana, a 1 (jedan) primjerak se dostavlja Upravi za javne
nabavke.

NARUCILAC IZVRSILAC
Agencija za elektronske
komunikacije i postansku djelatnost Amplitudo doo Podgorica
[zvréni direktor Izvrini direktor

Nenad Noyovié
N \




